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公司推導航 app 視障人士：行少好多冤枉路 

 

阿周示範視障人士如何配合盲人手杖及應用程式前往目的地 

視障人士平日使用盲人手杖外出，但往往在室內場所如商場、圖書館，仍難免

面對「搵路難」的境況。為幫助視障人士更方便行動，香港失明人協進會與本

地創科公司 Mapxus 宣布推出全新無障礙導航應用程式「CityGeni」予視障

人士及普通市民使用，功能包括室內導航及分享位置等。 

視障人士：有導航「唔洗再行冤枉路，好好多」 

視障人士阿周分享，過往如有朋友約他到商場內的餐廳用膳，他必須由朋友或

商場職員親自帶領才可到達餐廳。而導航程式除了能為他導航前往餐廳的路

線，更可以為他導覽商場內每層的其他食肆。阿周笑稱：「以前就人哋決定我食



咩，依加就算朋友叫我食泰國菜，我都可以搵另一間日本菜嚟食！」 

 

視障人士可以透過音響提示辨別導航方向正確與否 

阿周指導航程式總有少量偏差，但程式仍可以帶領他走正確的方向，更能感知

空間：「起碼佢叫我向左走，我就唔使向右走，行少好多冤枉路！」他補充導航

程式只是擔當輔助的角色，他仍會使用手杖辨別障礙物，笑言：「我哋視障人士

都係鍾意搵嘢篤吓篤吓，探索下有咩先！」 



 

視障人士阿周（圖左）及本地創科公司 Mapxus 產品總監張仲文（圖右） 

採取「通用設計」，用家不限於視障人士 

有別過往的無障礙導航程式，最新程式分別有兩個模式，一為視障人士專用的

「文字轉語音模式」，另一為普通用家可以選用的「地圖模式」。Mapxus 產品

總監張仲文解釋，即使是一般市民，要在陌生的大型商場中尋找特定店舖都有

一定難度，而程式則可以令用家更快速地尋找店舖。 



 

香港失明人協進會與地創科公司 Mapxus 今日（5 日）召開新應用程式開發布會 

而香港失明人協進會主席黃俊恒亦有分享，他以九龍圓方商場為例，商場有五

個「元素」區域，笑言不論是視障人士還是普通人，也可能「兜三個圈仲蕩失

緊路」。而最新程式目前涵蓋香港 150 個公共及私人室內場所，當中亦有包括

各間大學圖書館，一般市民亦可利用其尋找特定書架。 
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